Beschwerden von Nichtrauchern nach Betriebstypen

Bar/Lounge
16,2% 8,5% 4,6% 1,5%
Bistro
3,1% 13,6% 13,1%
Café
, 9% 9,1% 8,8% 1,0%
Kneipe/Gaststatte
6,0% 4,2% 3,6% 0,7%
Restaurant/Gasthof
0,2% 15,0% 11,4% 0,3%
Haufige Beschwerden der Géste Vorzeitiges Verlassen der Géste Keine Angabe

GroB. Nichtraucherbereiche verlangt Keine negativen Erfahrungen



Beschwerden von Nichtrauchern nach Betriebstypen und
Raucherintensitatsklassen

a) <25%
0,6%
b) 25-50%
0,5%
¢) 51-75%
0,2%
d) >75%
Kann ich nicht beurteilen
10,0% 10,0%
Negative Erfahrungen Keine Angabe

Keine negativen Erfahrungen

Lesebeispiel: Verstandlicherweise sind in Betrieben mit hohem Raucheranteil weniger Gaste, die sich darliber beschweren.



Beschwerden von Nichtrauchern nach Bundeslandern

Baden-Wirttemberg/Saarland 0% 4,7% 10,7% 1,7%
Bayern 4,5% 10,1% 8,5%
Berlin 13,2% 8,8% 8,8%
Brandenburg 0,0% 12,3% 3,8% 1,5%
Bremen/Niedersachsen 8,5% 7,1% 9,5%
Hamburg/Schleswig-Holstein 8.3% 10,4% 8,7% 0,9%
Hessen 6% 11,6% 12,3% 0,6%
Mecklenburg-Vorpommern 9.1% 9,1% 9,1% 2,3%
Nordrhein-Westfalen 11,3% 8,5% 6,5% 0,2%
Rheinland-Pfalz 9,2% 10,6% 7,3% 1,0%
Sachsen 6,4% 7,3% 10,9%
Sachsen-Anhalt 9,4% 6,0% 6,0%
Thiringen 6,9% 6,9% 6,8% 1,7%
Héufige Beschwerden der Gaste Vorzeitiges Verlassen der Gaste Keine Angabe

GroR. Nichtraucherbereiche verlangt Keine negativen Erfahrungen



Befurchtungen von Gastronomen als

Auswirkung des
Nichtraucherschutzgesetzes




1. Erwartung von Umsatzruckgangen bei

Rauchverbot in der Gastronomie




Erwartung von Umsatzrickgangen

Nein

38,5%

Keine Angabe
2,0%

Ja
59,5%



Erwartung von Umsatzriuckgangen nach Betriebstypen

Bar/Lounge

Bistro

Café

Kneipe/Gaststétte

Restaurant/Gasthof

Ja

Nein

1,0%
Frauenaffin und
hoherer Anteil von
Nichtrauchern
1,7%
2,9%
Hoher Anteil von
Betrieben mit 2+
Gastraumen
1,0%

Keine Angabe



Erwartung von Umsatzriuckgangen nach Bundeslandern

Baden-Wurttemberg/Saarland
Bayern

Berlin

Brandenburg
Bremen/Niedersachsen
Hamburg/Schleswig-Holstein
Hessen
Mecklenburg-Vorpommern
Nordrhein-Westfalen
Rheinland-Pfalz

Sachsen

Sachsen-Anhalt

Thiringen

0,7%

2,8%

1,1%

2,7%
2,6%

1,9%

1,7%

1,9%

1,8%
3,0%

6,8%

~ Keine Angabe




Erwartung von Umsatzrickgangen nach Raucherintensitatsklassen

a) <25%

b) 25-50%

c) 51-75%

d) >75%

Kann ich nicht beurteilen

2,8%

1,7%

rAV/S Betriebe mit hohem

Nein

Raucheranteil

mussen um ihre
Existenz fuirchten

1,2%

10,0%

Keine Angabe



Erwartung von Umsatzriuckgangen nach Anzahl Gastraumen

1 Innenraum

1,7%

2 oder mehr Innenrdume
2,3%

Keine Angabe
7,1%

Ja Nein Keine Angabe



2. Strenges Rauchverbot fuhrt zum Abbau

von Arbeitsplatzen in der Gastronomie und
deren Zulieferern




Abbau von Arbeitsplatzen

Nein

45,3%

Keine Angabe

4,0%

Ja
50,7%



Abbau von Arbeitsplatzen nach Betriebstypen

Bar/Lounge

Bistro

Cafe

Kneipe/Gaststétte

Restaurant/Gasthof

Ja

Nein

4,6%

3,0%

4,7%

4,6%

3,2%

Keine Angabe




Abbau von Arbeitsplatzen nach Bundeslandern

Baden-Woirttemberg/Saarland
Bayern

Berlin

Brandenburg
Bremen/Niedersachsen
Hamburg/Schleswig-Holstein
Hessen
Mecklenburg-VVorpommern
Nordrhein-Westfalen
Rheinland-Pfalz

Sachsen

Sachsen-Anhalt

Tharingen

Ja

Nein

1,7%

4,7%

4,5%

1,7%

7,1%

4,8%

3,8%
4,5%

1,9%

3,4%

Keine Angabe




Abbau von Arbeitsplatzen nach Raucherintensitatsklassen

a) <25%
3,6%
b) 25-50%
4,3%
c) 51-75%
4,7%
d) >75%
2,8%
Kann ich nicht beurteilen
10,0%

Ja Nein Keine Angabe



Abbau von Arbeitsplatzen nach Anzahl Gastraume

1 Innenraum

2 oder mehr Innenrdume

Keine Angabe

3,6%

4,4%

7,1%

GrofRe des Betriebs hat
keinen Einfluss auf die

Einschatzung des
Unternehmers

Nein Keine Angabe



3. Verscharfung des

Nichtraucherschutzgesetzes bedeutet
Einschrankung der unternehmerischen Freiheit




Einschrankung der unternehmerischen Freiheit

Nein

44,4%

Keine Angabe
3,2%

Ja
52,4%



Einschrankung der unternehmerischen Freiheit

nach Betriebstypen

Bar/Lounge

Bistro

Café

Kneipe/Gaststétte

Restaurant/Gasthof

Ja

Nein

6,9%

1,0%

2,0%

4,8%

2,1%

Keine Angabe




Einschrankung der unternehmerischen Freiheit

nach Bundeslandern

Baden-Wdirttemberg/Saarland
Bayern

Berlin

Brandenburg
Bremen/Niedersachsen
Hamburg/Schleswig-Holstein
Hessen
Mecklenburg-VVorpommern
Nordrhein-Westfalen
Rheinland-Pfalz

Sachsen

Sachsen-Anhalt

Tharingen

Ja

4,7%

3,5%

1,1%

3,5%

5,8%

Nein

3,9%

6,7%

3,0%

3,4%
Keine Angabe




Einschrankung der unternehmerischen Freiheit
nach Raucherintensitatsklassen

a) <25%

b) 25-50%

c) 51-75%

d) >75%

Kann ich nicht beurteilen

Ja

1,1%

3,3%

4,5%

Nein

3,2%

6,7%

Keine Angabe




Einschrankung der unternehmerischen Freiheit
nach Anzahl Gastraumen

1 Innenraum

3,6%

2 oder mehr Innenraume
2,7%

Keine Angabe
4,3% 3,6%

Ja Nein Keine Angabe



Zusammenfassung der Befurchtungen

Nein

- 45,3%

Keine Angabe

4,0%

Nein

38,5%

Keine Angabe

2,0% Ta

50,7%
Keine Angabe

3,2%

Ja
59,5%

Nein

 44,4%

Ja
52,4%



